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.QUIENES SOMOS?

Somos el Hipédromo de Palermo
Desde 1992, gestionamos este predio emblematico de la Ciudad de Buenos
Aires con mas de 140 anos de historia, comprometidos con la excelencia y

la mejora permanente.

Nuestra mision es brindar experiencias extraordinarias de
entretenimiento con ofertas de juego, espectaculos y servicios
que diviertan a los visitantes. Esto lo impulsamos en el
marco de nuestra filosofia corporativa y los valores que
guian nuestro trabajo diario:

FLEXIBILIDAD
PROFESIONALISMO
DEDICACION
AUSTERIDAD
HONESTIDAD
LEALTAD

Nuestros negocios

Salas de Entretenimiento (Slots)

~— Hipica
Gastronomia

Estacionamiento

A

Otros LATIENDA, Guardarropas, Salones de eventos.

Nuestros clientes

PREDIO Target ABCly C2, familias y hombres y mujeres entre 25y 60 afios

%ﬁ ;_% E ! g % HIPICA Target ABCly C2, familias y hombres y mujeres de mas de 30 afios

POLO GASTRONOMICO Target ABCl y C1, familias y jévenes menores de 30 arios
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Gestion sustentable

ETICA EN LOS
NEGOCIOS

CUIDADO AMBIENTAL Y
DE LOS RECURSOS

C

BIENESTAR
ESTRATEGIA DE ANIMAL

SUSTENTABILIDAD

DESARROLLO
HUMANO

JUEGO RESPONSABLE

DeH®

Buscando fortalecer nuestro compromiso con el desarrollo sostenible, realizamos una
revision de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas para
definir los mecanismos de contribucién a ellos acordes a nuestra organizacion, siendo

conscientes del efecto de nuestro trabajo y posible colaboracion.
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Bienestar animal: profundizar las
actividades llevadas a cabo para
asegurar la sanidad de los caballos,
realizando controles veterinarios
permanentes y garantizando las
condiciones edilicias para su bienestar y
comodidad.

Juego responsable: enfatizar las
actividades y programas que promueven
el Juego responsable con el fin de que
cada uno de los servicios ofrecidos sean
de diversiéon y esparcimiento saludable.
Cuidado ambiental y de los recursos:
fomentar el uso racional de los recursos
naturales, promoviendo el uso
responsable y la correcta gestion de los
residuos generados. Concientizar y
transmitir informacién educativa sobre
buenas practicas ambientales, tanto a
nivel interno como comunitario.
Desarrollo humano: contribuir a la
promocion de los derechos humanos y
laborales, fomentando condiciones de
trabajo seguras, dignas y un grato
ambiente laboral; garantizando la
inclusion y la diversidad, posibilitando el
crecimiento integral de cada uno de
nuestros colaboradores. Ademas, con la
visidon puesta en gestionar positivamente
nuestros impactos comunitarios.

Etica en los negocios: contribuir a la
lucha contra la corrupcion y el lavado de
activos, formalizando y profundizando el
area de Compliance. Capacitar
internamente en Coédigo de Etica y

trabajo transparente.
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HIPODROMO TRANSPARENTE

Hemos adoptado el criterio de Compliance transversal, es decir, planes de
cumplimiento por areas, siendo los Gerentes los responsables primarios de
eventuales incumplimientos.

Estamos comprometidos con mantener los mas altos estandares éticos,
bajo la directriz de "Tolerancia Cero" que rige nuestras decisiones con
respecto a la corrupcién en sus diferentes modalidades. Ninguna
consideracion ni actividad comercial podra justificar que se ponga en

peligro o duda la reputacién de la companiia.

Nuestro Cédigo de Etica sugiere y regula la conducta personal y
profesional que debemos cumplir todos los que formamos parte del
Hipédromo de Palermo, cualquiera sea nuestra funcién y/o modalidad de
contratacion.

Si observds conductas fraudulentas, sospechosas o inusuales que se aparten de
los valores, lineamientos de integridad y ética de nuestra compairiia, hacenos

llegar tu comentario:

contanos@palermo.com.ar

www.palermo.com.ar/es/institucional/linea-etica

1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS
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HIPODROMO ORIENTADO A LA EXCELENCIA

Excelencia en la calidad del Servicio al Cliente

RESULTADOS 2019

) Disposicion a volver al
Hipédromo de Palermo

P satisfaccion general con el
Hipédromo de Palermo

Excelencia en el desarrollo de
nuestro capital humano

EVOLUCION DE NUESTRA

DOTACION
1824
Bvmny, 1750
1103 e
1041
.__
]
721 709
= D
2018 2019
e —— =
MUJERES HOMBRES TOTAL

DESARROLLO INTERNO

EDUCACIGN IGUALDAD
DE CALIDAD DE EENERD

NUEVAS CONTRATACIONES

POR GENERO
I I
MUJERES HOMBRES
b 2018 p 2019

TRABAIO DECENTE
¥ CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

NUEVAS CONTRATACIONES
POR RANGO ETARIO

ENTRE30Y MAYOR A
50 ANOS 50 ANOS

MENCR A
30 ANOS

p 2018 p 2019

Durante este periodo, 14 colaboradores ascendieron a distintos puestos de jefatura gerenciales y, a través del programa

de desarrollo interno, 108 colaboradores han logrado obtener un crecimiento profesional.
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EVALUACION DE DESEMPENO DE COMPETENCIAS

Durante 2019, continuamos con este proceso de evaluacion, enfocados en todo el personal
fuera de convenio que se desempefa en posiciones administrativas. El proceso alcanzé a 365
empleados, los cuales fueron previamente capacitados en el modelo, realizaron una instancia de
autoevaluacion, otra de evaluacion por parte del lider a cargo y, finalmente, una instancia de

feedback con el armado de acciones concisas para continuar trabajando

CAPACITACIONES CLIMA LABORAL

ESTUDIO DE CLIMA
ORGANIZACIONAL 2017

ESTUDIO DE CLIMA
ORGANIZACIONAL 2019

Nuestro modelo de aprendizaje se
basa en que nuestros colaboradores
se formen en un 70% a través de sus
tareas diarias en sus puestos de

. . | NEGATIVO NEGATIVO
trabajo, el 20% lo adquieren a través 2329% 22,89%
del coaching/feedback que reciben

por parte de sus superioresy el 10%

. NEUTRO NEUTRO
se lleve a cabo a través de la = , . E_— .
capacitacion formal.

POSITIVO POSITIVO
45,45% 4532%
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POLITICA DE BENEFICIOS PARA LOS COLABORADORES

Contamos con el Programa “Beneficios Palermo"” para todos nuestros
colaboradores, sin importar la antigiedad o el tipo de contrato laboral. El programa
esta armado en funcion de las necesidades, segun cuatro pilares principales:

CELEBRACIONES Y RECONOCIMIENTOS
Celebramos fechas especiales y reconocemos a
nuestros colaboradores por su trabajo.

ﬁ PRODUCTOS Y SERVICIOS

Ofrecemos descuentos en comercios y acuerdos
. . empresariales con importantes empresas.

BENEFICIOS TU TIEMPO
PALERMO Beneficios donde se busca un equilibrio entre la vida
personal y laboral de los colaboradores.

TU FAMILIA

Brindamos beneficios que alcanzan a la familia de
nuestros colaboradores.

CELEBRACIONES Y RECONOCIMIENTOS

+ Presentismo perfecto: reconocemos el compromiso de los colaboradores que no
faltaron durante todo el ultimo afio entregando un presente a cada uno de ellos.
La actividad se realiza los primeros meses del ano.

+ Pascuas: regalamos un huevo como presente para compartir en familia.

Dia de la secretaria: las asistentes del Hipédromo de Palermo son agasajadas con
un presente en su dia.

# Tarde de cine: los hijos de los colaboradores pueden disfrutar de sus vacaciones
de invierno mirando una pelicula en el salén oval.

+ Family day: los hijos de los colaboradores pasan un dia con juegos, almuerzo y
muchas actividades pensadas exclusivamente para ellos. Durante 2019, se llevé a cabo
bajo la tematica “Escuela de magia y Hechiceria” donde participaron 1541 personas.

+ Sorteos tematicos.
Sorteo dia de Cumpleanos.

Caja navidena: con la llegada de las fiestas regalamos una canasta navidera con
alimentos tipicos para completar la mesa navideia.

+ Actividades de integracion y motivacion.

PRODUCTOS Y SERVICIOS
+ Estacionamiento sin cargo en la playa GIGENA para todos los que vienen a
trabajar en auto, moto o bici.

# Comedor para almorzar, cenar o desayunar de forma gratuita y pasar un rato con
los comparieros. Los menus son variados para adecuarse a una buena nutricion.

& Banco Francés y cajero automatico.
+ Maquinas expendedoras de bebidas y golosinas.

# Acuerdos comerciales con empresas de primer nivel para brindar descuentos
exclusivos a nuestros empleados como Samsung, Personal y Bimbo.

+ Maquina para pago de servicios.

+ Maquina de recarga automatica de SUBE para facilitar los tramites. Ademas de
cargar la tarjeta SUBE se puede abonar servicios y cargar el celular.
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¢ Descuento del 20% en Rabieta en La Paris, la cerveceria
artesanal ubicada dentro del predio, todos los martes
y miércoles.
¢ Descuentos exclusivos en La Tienda
para todo el personal.
TU TIEMPO
¢ Nutricionista In-Company.
+ Franco el dia de cumpleanos para que todos
puedan festejar su dia.
+ Sorteo de entradas para recitales que se realizan en el
Hipodromo.
+ Descuento en las ferias gastronémicas que se realizan en el predio.
+ Espacio amigo de la lactancia, un espacio cémodo y tranquilo donde
extraer la leche materna y al mismo tiempo, mantener activa la
produccion para una mejor alimentacion de los hijos.
FAMILIA
4 Subsidio para padres cuyos hijos presenten alguna discapacidad, bridando una
ayuda econdémica.
+ Reintegro de guarderia para los hijos que concurran a guarderias y tengan hasta 5
afos de edad.
4+ Obsequio de nacimiento acompanando la llegada de todos los hijos de nuestros

Inclusion e insercion laboral

Sala de descanso para disfrutar los momentos de pausa, acondicionadas
de tal manera que todos puedan distraerse. Las mismas cuentan con
maguinas expendedoras de café y snacks para consumo personal,
leds para quienes deseen distenderse y sector de maquillaje. En
2019, también incorporamos una mesa de Ping Pong.

colaboradores con una caja con regalos para el recién nacido.

Bajo la premisa de contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, nos propusimos trabajar para asegurar a todos

nuestros colaboradores, tanto el acceso igualitario a la educacion de calidad, asi como al trabajo decente, eliminando la

discriminacion.

Programa de pasantias

Junto con el Instituto Pringle Morgan llevamos a cabo, desde hace mas de 20 afios, un proyecto de pasantias para

alumnos con capacidades diferentes que buscan insertarse en el mundo laboral.

Es un orgullo que actualmente nos acompanen cinco personas en relacion de dependencia, incluidos en diversos sectores y

con distintos grados de responsabilidad.
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Vuelta al colegio

Creemos que la educacion es un valor fundamental en el desarrollo personal.
De esta forma, con la intencion de promover la escolarizacién, creamos el
programa “Vuelta al colegio” y, por segundo afio consecutivo, otorgamos a los
empleados que no han finalizado sus estudios secundarios, la posibilidad de
acceder al titulo de Bachiller de Adultos de Economia y Gestiéon de las
Organizaciones (avalado por el Instituto Dr. Mariano Moreno) cursando en la
escuela creada In-Company.

Durante 2019, se inscribieron 28 colaboradores para cursar sus estudios en diferentes
niveles. A su vez, se dictaron 294 horas catedra y los estudiantes rindieron 274 examenes
finales en la Sede de Vicente Lopez. Los inscriptos al programa accedieron a un plan
adaptado a sus estudios previos, a materiales de estudio gratuitos en version digital, al
campus virtual y a tutorias presenciales. Ademds, en 2019 egresaron ocho
colaboradores, siendo nuestra colaboradora Liliana Losada la abandera en la entrega
de diplomas de septiembre de ese ario. Felicitamos a todos los egresados 2019: Melina
Bracamonte, Carlos Burgos, Laura Dominguez, Liliana Losada, Maria José Palacios,

Deisy Perdomo, David Pregot y Emiliano Vera.

ImplicaRSE

ImplicaRSE, para que las oportunidades laborales de los jévenes no sean
un privilegio

En 2019 comenzamos a colaborar con la Fundacién Doncel, firmando un
convenio marco de colaboracién juntos, con el fin de generar una relacién de
cooperacién mutua y trabajo solidario que contempla la prestacion de
servicios, asesoramiento, capacitacion y fomento de actividades conjuntas

entre ambas instituciones.

En linea con este acuerdo se pudieron incorporar cuatro colaboradores de un programa de Servicios para la Autonomia que realiza
la fundacién con grupos de jévenes. El mismo tiene como objetivo mejorar las condiciones de vida de adolescentes y jovenes que

vivieron o viven en dispositivos de cuidado alternativo.

En diciembre hemos participado de un “Desayuno de trabajo” junto al CeDEL (Centro de Desarrollo Emprendedor y
Laboral) en el Barrio 31 de Retiro. Alli, se compartié con otras empresas experiencias de insercion laboral y desarrollo
econdmico de los vecinos del Barrio 31, evaluando acciones posibles en conjunto.

Club de empresas comprometidas

Formamos parte de una Red Formal de Empresas que sean promotoras de oportunidades de
empleo para las personas con discapacidad, mejorando la empleabilidad, facilitando su
contratacién, desarrollo y reinsercién laboral.

Club de Empresas
e Instituclones

e c tid
Fundacioén de colores spremenees
En alianza con la Fundacion de los Colores, quienes ensefan el oficio de maquillaje profesional, =
lanzamos este curso in Company para nuestras colaboradoras. i |l

- . - ; ; Lt
Durante este periodo, 19 colaboradoras se inscribieron para realizar el curso y se dictaron 30 horas de clase en 12 T 4’( et (jf ”,
encuentros. En febrero de 2020 se recibieron nuestras primeras colaboradoras de Maquilladoras Profesionales. de tos Coé() 1 CH
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HIPODROMO RESPONSABLE

Desde el afio 2011 desarrollamos el Programa de Juego Responsable, U
destacado a nivel nacional, mediante el cual buscamos, a través de actividades I DILAERTAR
integrales, prevenir y mitigar los efectos nocivos que puede provocar una 41 ’“
participacion desordenada o compulsiva en los juegos de azar. Centramos las

actividades de nuestro programa en 2 principios fundamentales:

Prevencion primaria: promocionamos el juego saludable y el
cuidado de la salud

A través de diferentes comunicaciones buscamos que los jugadores y sus
familias puedan reconocer las caracteristicas del juego inmoderado o
compulsiveo, saber cémo tratar a quien presente signos de posible
enfermedad, autoevaluarse frente a las situaciones potenciales y prevenir o
mitigar los efectos del juego.

Prevencion secundaria: detectando precozmente a las personas con
problemas de juego

Una vez detectado el problema contamos con un programa de Autoexclusién

y una linea de ayuda gratuita.
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SALUD
¥ BIENESTAR

Mas de 1.400 boxes cercanos a las pistas M /'
Guardias veterinarias las 24 horas.

Test de Anemia Infecciosa Equina negativa menor a 60 dias
Vacuna contra Influenza Equina con resultado negativo menor a 90 dias.

Inspeccién de libretas sanitarias.

Antidoping 3591
3310 7]
MUESTREO 27
W POSITIVO e . l
NEGATIVO
2019 2018

INDICADORES DE ACCIDENTES

I

2019 2018
B ACCIDENTES EN VAREO ACCIDENTES EN CARRERA

Contamos con una oficina de SENASA dentro del PREDIO

Junto al area de "Mascotas" del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires,
llevamos a cabo un operativo de castracién y control sanitario de los
gatos sin duefio que habitan en nuestro predio.

Junto con el Departamento de Higiene y Seguridad, definimos una Politica de

Seguridad y Salud Ocupacional que abarca a la totalidad de nuestros colaboradores

CANTIDAD DE ACCIDENTES POR GENERO Y BIBNESTAR
INDICES DE ACCIDENTES —A’J\’
2019 2018 DE TRABAJO
50 31 1,8 HOMBRES TRABAID DECBTE
'f CRECIMIENTO
ECONIMICO
42 33 1,19 MUJERES /\/"
92 64 2,99 TOTALES ll

No tuvimos que lamentar ningun fallecimiento resultante de una lesion por
accidente laboral o por enfermedad profesional
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NUESTROS INDICADORES DE SALUD
Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

DIAS DE BAJA POR ACCIDENTES

69%
49%

2019 2018

B >10 DIAS DE BAJA
<10 DIAS DE BAJA

CAUSAS DE LOS ACCIDENTES
DE TRABAJO 2019

34%

ACCION INSEGURA
B CONDICION INSEGURA

DISTRIBUCION DE
SINIESTRALIDAD

ACCIDENTES DE TRABAJO
B ACCIDENTES ITINERANTES
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Responsables en el cuidado ambiental

Yo reciclo
Camas de caballo

Yo reciclo

Aceites vegetales usados (AVU)

Yo reciclo
Villa Hipica

Los residuos provenientes de
cama de caballo generados en
Villa Hipica, son reutilizados
para cultivo de hongos,
evitandose su envio a relleno
sanitario. Durante 2019
reutilizaron 390 toneladas.

Separamos este residuo liquido
en recipientes especiales, para
su posterior tratamiento a
cargo de RBA Ambiental.
Durante 2019 se dispusieron
680 litros de AVU.

Contamos con
contenedores diferenciados
para la separacion de residuos
en diferentes corrientes como:
solidos asimilables con
urbanos, reciclables y
patogénicos.

Yo reciclo
Tazas reutilizables

Yo reciclo
Tapitas

Yo reciclo
Chatarra electrénica

Fomentamos la minima
utilizacion de vasos
descartables. Otorgamos a

cada colaborador una taza

Contamos con un Tapitémetro
para el reciclado de tapas
plasticas. Lo recolectado es

destinado a la Fundacion del

Recolectamos
diferenciadamente estos
residuos para su recuperacion

y reciclado. Planificamos

S reutilizable. Hospital Garrahan. para el préximo afio la
12 s Durante 2019 se recolectaron entrega de 500 UPS.
( N ) 50 kg de tapitas.
CONSUMOS ENERGETICOS

Promoviendo la mejora de nuestros impactos y la utilizacién de los recursos, hemos invertido en la
construccion de una Planta Solar “"Los Reyunos”, en la provincia de La Rioja, para abastecimiento propio y de

otros emprendimientos del grupo, escalando asi en un objetivo integral.
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HIPODROMO ABIERTO

Durante 2019 se desarrollaron los siguientes encuentros destacados: N

GRANDES PREMIOS DE HONOR Y GILBERTO LERENA

GRAN PREMIO REPUBLICA ARGENTINA donde 6 clasicos de Grupo 1se corrieron en esa

jornada: Republica Argentina, Criadores, De Las Américas, Ciudad de Buenos Aires, Jorge de Atucha

y Montevideo.

CARRERAS DE LAS ESTRELLAS con 6 clasicos del maximo nivel.

GRAN PREMIO POLLAS Triple Corona con la disputa de la Polla de Potrancas y Polla de
Potrillos, junto al Gran Premio General San Martin.

GRAN PREMIO SELECCION Copa Lalcec, en el marco de la lucha contra el cancer.

GRAN PREMIO NACIONAL acompariado por el Gran Premio Palermo y Maipu.

Abiertos a causas justas

4

Junto a MENSA y la UNIVERSIDAD DEL CEMA (UCEMA), se nomind una carrera en su honor, y ese dia, se realizaron
juegos de ingenio y estadisticas de carreras para todo el publico presente en el Salén Oval. También, se hicieron
test de coeficiente intelectual y nuevas inscripciones, promoviendo el desarrollo de la inteligencia. UCEMA, ademas
tuvo una copa de carreras nominada en su honor y sus representantes acompanaron al vicepresidente de MENSA
Argentina en su accién. Asistieron aproximadamente 300 personas durante todo el dia.

En el Salon Turf se desarrollé la primera edicién de la muestra de arte titulada WOMEN DAY, a beneficio de la
Fundacién del Hospital Garrahan, quien recibié un porcentaje de las obras vendidas. Asistieron aproximadamente
400 personas durante todo el dia.

Ademas, la Fundacién Escuela Goleta del Bicentenario también recibié la nominacién de una carrera en su honor

y sus representantes estuvieron presentes en el podio de premiacion para entregar la copa y difundir su trabajo.

Se brindé un almuerzo y tour de carreras sin cargo a la Institucién Fatima, junto a su madrina Nora Portela.
Se invitd a 20 personas. Se corrié el Gran Premio de Honor y nominamos la carrera como “Copa Asociacion
Acercando Naciones” Patricia Pittaluga.

Junto a BUENOS AIRES ART EXPERIENCE, realizamos el primer festival cultural "BAAEX", en varios de nuestros salones
y exteriores. Se presentaron propuestas de mas de 150 artistas para promover sin fines de lucro la cultura, apoyados por
el Instituto Da Vinci, la Fundacién Andén Cultural 2222, Aliento de Vida Animal y Agencia de Proteccionismo
Animal del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Asistieron alrededor de 30.000 personas.
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Junto al Gran Premio Republica Argentina, presentamos la tercera edicion de Hat Show, la feriay
desfile de sombreros a beneficio de la Fundacion EcoMujeres. Asistieron mas de 1.000 personas.

Copa de Carreras de Caballos en honor a la fundacién del Hospital Rivadavia, “Argentina por
Mas", quien para recaudar fondos realizé un té con desfile y celebridades en nuestro Salén Turf.

Asistieron 200 personas.

Se desarrollé la jornada de “Carreras de las Estrellas” junto a la Fundacién Equina Argentina.
Asistieron 400 personas

La Fundacién Bomberos de Argentina participé del festival Apetito.

La Fundacién Garrahan también participé del festival Apetito Kids con un stand donde
informaron sobre sus actividades.
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. Se realizé la tercera edicion de la muestra de arte a
beneficio "HORSE PARADE", junto al Gran Premio Pollas de
Potrillos en el Salén Turf, en colaboracién con la ONG Voces.

Asistieron 500 personas.

@ Junto ala Agencia de Seguridad Vial del gobierno nacional, se realizé
una campaha de concientizacion sobre seguridad. Asistieron 200 personas.

0 En alianza con APrA (Agencia de Proteccién Ambiental), desarrollamos el
evento Bioferia, para dar a conocer la problematica ambiental actual.

. Junto a LALCEC nos unimos por sexto afio consecutivo, en el mes de sensibilizacion sobre el
cancer de mama.

0 La Fundacién La Salle realizé, por segundo afio consecutivo, una muestra de arte solidario junto al
Gran Premio Seleccién y una copa de carreras fue nominada en su honor. Participaron mas de 30 artistas y
asistieron aproximadamente 300 personas.

0 Invitamos a los integrantes de la Fundacién Nosotros a almorzar y nominamos una carrera en su honor. Almuerzo

y tour privado para 20 personas.

0 Por tercer afio consecutivo, el dia del Gran Premio Nacional, la Fundacién Fernandez realizé su tradicional
almuerzo solidario de 150 invitados, nominando una copa de carreras en su honor y recibiendo dos fotografias de Juan

Ignacio Bozzello que fueron donadas a la fundacion.

0 La Universidad de Palermo produjo un desfile y show de danza a beneficio de EcoMujeres en la pelouse y
escalinatas de la Tribuna Oficial. Asistieron aproximadamente 500 personas y las carreras fueron nominadas en honor

a la fundacion.

0 Junto al Banco de Sangre del Hospital Garrahan, desarrollamos en forma colaborativa la campania
#ARGENTINOSPURASANGRE para ayudar a los chicos del hospital.

0 El Stud Las Diosas, capacito a las alumnas de la Universidad de Palermo, participantes del
concurso nominado “Hipédromo de Palermo”.

’ Recibimos a alumnas del colegio San Martin de Tours para brindarles una capacitacién

y recorrido por el hipédromo y contarles nuestra experiencia con el fin de acompanarlas
en su futuro universitario.
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Abiertos a la comunidad

Asumimos un rol importante en el acompafnamiento al desarrollo de la
comunidad a través del desarrollo de programas y articulaciones con el
sector privado, publico y civil, fomentando la construccion de una mejor

0. N £ G . por |a |nc| usién sociedad y promoviendo una educacion de calidad que asegure la reducciéon
de las desigualdades de manera sostenida a un crecimiento econdmico.

Junto a Cilsa comenzamos a participar del Programa de Becas, acompafiando
a 8 chicos con discapacidad a terminar sus estudios terciarios.

Desde hace mas de 10 afios apoyamos a organizaciones que utilizan técnicas
de equitacion y practicas ecuestres como método terapéutico. Dentro de este
marco, bridamos acceso a nuestras pistas sin cargo a la Asociacion Argentina
de Actividades Ecuestres para Discapacitados, para que puedan llevar sus
actividades de la mejor manera posible. Ademas, este afio, ofrecimos una
beca destinada a Gregorio Bonfante, un nifio de 2 arfios que padece el
Sindrome de Patau, para que realice el curso de equinoterapia.

Voluntariado

# Nuestros voluntarios se acercaron a la casa de Entre Rios para hacer entrega de
las donaciones aportadas tanto por nuestros colaboradores como por la propia
compafia en concordancia con la campafia llevada a cabo para ayudar los
inundados de dicha provincia.

+ Miembros del Comité de RSE y voluntarios internos de nuestra organizacién
agruparon 11 bolsones de ropal para sumar a la campana “Frio Cero” liderada
por Juan Carr — Red Solidaria. Los voluntarios, ademas, entregaron mas de 700
prendas en Plaza de Mayo. Luego de repartir las donaciones, pudieron
aprovechar el servicio de peluqueria y compartieron un guiso gigante para pasar
el frio y alimentar el alma.

# Con motivo del Dia del Nifio, se organizé una colecta interna de prendas para los
mas chicos, entregando mas de 500 en Plaza de Mayo, sumandonos una vez mas
a la camparna "Frio Cero" de Red Solidaria.

# Colaboraron con la escuela Escuela N° 5 D.E 9 “Honorable Congreso de la

Nacion”, en el armado de un arenero para los nifios y con el arreglo de la
medianera lindera a nuestro predio.

Donaciones

Cooperamos con diferentes instituciones privadas y civiles buscando
contribuir a reducir las desigualdades y mejorar las condiciones sociales.

Algunas de nuestras donaciones durante 2019 fueron:
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+ Donamos a la Escuela Filli Dei del Barrio 31 de Retiro, mobiliario
compuesto por una mesa con 6 sillas, un escritorio, 7CPU y 3
monitores.

¢ Se entregaron a Red Solidaria bandejas de acero de
cocina industrial que fueron donadas a la Fundacion
Padre Brochero.

# Entregamosa la Escuela N°5D.E9
“Honorable Congreso de la Nacion”
una media sombra para que los
nifos puedan jugar al resguardo. .'

Adema I trad | -

emas, regalamos entradas para e

festival "Buenos Aires Trap" para que la

Cooperadora de la escuela realice una rifa con

el fin de recaudar fondos.

¢ Donamos a la Escuela N° 30 D.E. 9 "Granaderos De San
Martin"” dos Smart TV para que la Cooperadora de la
institucion pueda realizar la rifa de fin de afio.

4 Realizamos diferentes donaciones de indumentaria y utensilios para
la cocina a la Fundacion El Pobre de Asis del Barrio 31.

Todos los objetos olvidados, abandonados y/o encontrados en nuestro predio y
de los cuales se desconozca su procedencia, seran conservados en custodia por la
Gerencia de Seguridad por el término de 30 dias corridos, a contar desde su hallazgo.

Pasado dicho plazo, son recolectados para donarse a diferentes instituciones civiles

e
U

NUESTRO REPORTE

Este es nuestro segundo Reporte de Sustentabilidad, que elaboramos de conformidad con la opcién Esencial de los
Estandares GRI (Global Reporting Initiative) para brindar informacion transparente y sistematizada sobre nuestro
desemperio econdmico, social y ambiental a todos nuestros grupos de interés.

El reporte presenta los avances en nuestra gestion sustentable durante el periodo comprendido entre el 1° de enero y
el 31 de diciembre de 2019.
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